2024 KbLIFBI MeMJIEKETTIK KbI3MeTTEP TYPAJibl ecell.

1. Kannsl epe:xesiep

1) Kepceminemin xvizmemmi Oepywinep mypaivl Maiimemmep: «AKMOIa OOJBICHI
outiM OGackapmachiHbIH CTEMHOrOpPCK Kanackl OoMbIHIIA OLTiM O6JIMIHIH >KaHBIHAFbI
CrenHoropck KanaceiHblH = «bamayca» OeOexxaiiblyy MKKK. 3anasl MekeHX aWbl:
CrenHoropck Kanacsel, 9 marblH ayfaHsl, 4 FuMapar.

2) Memnexemmik kopcemiiemin Koblzmemmep mypajivl Majimemmep:

«Axmona o0abIckl OUTIM OackapMmachiHbIH CTEMHOTOPCK Kajlachl OOWBIHINA OUTIM
OemnimiHIH *aHbIHAaFbl CTenmHOropck KajacklHbH «banayca» Oebexxkaiibyy MKKK-na 2
MEMJICKETTIK KbI3MET KOPCETLIe/Il.

2024 xpuibl «AKMoOJa 00JIBICHI OUTiM  OackapMmachiHbIH CTEMHOTOPCK Kajachl
OoiipiHIIIA O1TIM O6TiMiHIH )KaHbIHAaFel CTEITHOTOPCK KaJlachIHBIH «banaycay 660eKKalb»
MKKK 124 kpi3meT KepceTTi:

«A3amaTTapra apHaJFaH YKIMET» MEMJIEKETTIK KOPIOpaUsAChl apKbLUIbI KOPCETUIETIH
— 0 KeI3MeET;

ANEKTPOH/IBIK HYCKa/1a MEMJICKETTIK KbI3MET KopceTinal — 0 KbI3MeT;

Kara3 TYPIHJIe KOPCETUINeH MEMJICKETTIK Kbi3MeTTep — O KbI3MeT.

KOPCETIETIH KhI3METT1 aJyIIBIMEH TIKeJIeH OalIaHBICChI3 KOPCETLIETIH KbI3METT1
OepylliHiH aKMapaTThIK KyHenepi apKbUIbl 2JIEKTPOHIBIK Kapay («3JIEKTPOHIBIK YKIMETTIHY
www.egov.kz, www.elicense.kz BeOG-nmopranbin Kocraranaa) — 0 KbI3MeT.

KOPCETIETIH KbI3METTI aJIyIIbIMEH TiKeJieW OallaHbICy JKOHE OTIHIMITI aKMapaTThIK
Kyhere KOJIMEH €HT13y apKbUIbl KOPCETUIeTIH KbI3METTI OEpYIiHIH aKnapaTThIK Kyhenepi
ApKBbUIBI JICKTPOHJIBIK Kapay («3JIeKTPOHIIBIK YKIMETTIH» www.egov.kz, www.elicense.kz
BeO-TopTalIbIiH Kocmarana) ) — 110 Ke13mer.

binim canaceiHmarbl 6apIiibIK MEMJIEKETTIK KbI3METTEP TeriH KopCeTiae/Il.

2023 xpUIBI «AKMOJAa OOJIBICHI OUTIM OackapMmachbiHBIH CTEMHOTOPCK Kajlachl
OoiipIHIIIA O1TIM O6iMiHIH )KaHbIHAaFel CTEITHOTOPCK KATaChIHBIH «baaycay 000eKkKaibl»
MKKK 77 KbI3MET KOpCeTTi;

«A3amaTtTapra apHaAJIFaH YKIMET» MEMJICKETTIK KOPITOPAIUSCH apKbLIbI KOPCETUICTIH
— 0 KpI3MET;

AIEKTPOHIBIK HYCKa/1a MEMJICKETTIK KbI3MET KopceTuiai — 0 KbI3MeET;

Karas TYpiHJIe KOPCETUIreH MEMJIEKETTIK KbI3MeTTep — 0 KbI3MET.

KOPCETUIETIH KBbI3METTI aIyIIBIMEH TiKelied OailaHBICCHI3 KOPCETLIETIH KbI3METTI
OepylIiHiH aKmapaTThIK Kyienepi apKbUTbl STIEKTPOHIBIK Kapay («3JIEKTPOHIABIK YKIMETTIHY
www.egov.kz, www.elicense.kz BeG-iopTaibia Kocnarana) — 0 KbI3MeT.

KOPCETUIETIH KbI3METTI AIYIIBIMEH TIKeJIe OaillaHbICy KOHE OTIHIIITI aKIapaTThIK
KyHere KOJIMEH €HT13y apKbIJIbl KOPCETUICTIH KhI3METTI OepYIiHiH aKMapaTThIK KyHerepi
apKBLIbI AJIEKTPOHBIK Kapay («3JIEKTPOHIBIK YKIMETTIH» www.egov.kz, www.elicense.kz
BeO-TIOpTaIBIH KOCTIaraHaa) ) — 77 KbI3MET.



2023 Kblnbl KOPCETINreH Kbi3meT

B KaHuenapuma apKbiibl
B DNeKTPOHAbIK TYpAe

MemneKeTTiK Kopnopayus
apKbinbl

2022 »blNbl KOPCETINAreH KbiameT

W KaHuenapua apKbliabl
B DNeKTPOHAbIK TYPAEe

MemnekeTTiK Kopnopawus
apKbinbl

3) Ey manviman memaekemmix Kblzmemmep mypaivl aKnapam.
biniM canaceIHIaFRl €H CYPaHBICKA M€ MEMJIEKETTIK KbI3METTE:
«Mexmenke Oellinel YubimMoapea Kyascammapowl Kabwvlioay dcarne 6ananapovl Kabolioay».

2. KbI3MeTTi anymiblIapMeH KYMbIC:

1) Memnexemmik Kvizmem Kepcemy mapmibi mypanvl aknapamsa KoJa HCemKizy
K630epi MeH OpbIHOAapbl MYpaibl Malimemmep.

KepcerineTiH KbI3METTI anymibUlapra KaxeTTi Oapnblk akmapatr «bamaycay
0e0OcrokaiipiHbIH  hitps://balausa.edu.kz pecmm wmHTEpHET-pecypcebiHna «MeMIICKETTIK
KBI3METTEP» OOTIMIH/IE OPHAIACTHIPHUIFAH, MEMJICKETTIK KbI3METTEP/I1 KOPCETY epekenepi
MEH CcTaHaapTTapbl opHamacteipeUFan. Conpaii-ak, «bamayca» 0GebexkaiibiHIa
MEMJIEKETTIK KBI3MET KOPCETY epekeliepl MEH CTaHJapTTaphl aKMapaTThIK CTECHATEPIE
OpHAJIaCTHIPBIIFaH. ©31He-031 KbI3MET KOpceTy OyphITapsl 0ap.

2) Memnexemmik Kbizmem Kopcemy mapmioin aukblHOAUMbIH 3aH2a MaYea0l HCIHe
HOpMAmuemix KYKbIKMblK aKxminepoiy H#codanapvii Ko2amoblK MAIKbLIAy mypaisl
aknapam.

Kazipri yakpITTa anslKk HOPMaTUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIEPIIH HHTEPHET-TIOPTAIBIH/IA
3aHFa TOYENi aKTUIepJiH »oOamapblH KOFaMIBIK TajKbuiay Xypriziryzae. «bamayca»
0e0exkallbIMEH HOPMATHUBTIK KYKBIKTBIK aKTLIEp 931pJeHOETEH.

3) Memnexemmik Kvizmemmep Kopcemy NpOYeCiHiH aubIKMbI2bIH KAMMAMACHI3
emyze 0ALIMMANRAH ic-wapanap (MyciHoipy HCYMblCmapwvl, CeMuHapiap, Ke3oecynep,
cyxoammap dcaone backanap).

2024 xbiibl «banayca» O6e0exxailbIMEH 9JIEyMETTIK keninepae 4 OeliHe-KOHTEHT
KapHsUTaH]TbI.



https://balausa.edu.kz/

3. MemJiekeTTik KbI3MeTTep/i KOpceTy NMpouecTepiH *KeTiaaipy »keHinjaeri ic-
mapaJsap.

1) Memnexemmik Kvizmemmep Kopcemy npoyecmepin OHMAUIAHObIPY HCIHE
aA8MoMammanoblpy Hamudicenepi.

Cri0ailac )XeMKOpPJBIK TOYEKENAEpiH a3aiTy KOHE MEMIIEKETTIK KbI3MET KOPCETY
camachlH apTThIpy MakcaTbiHa «bamnayca» 6ebexkaiibl Akmola.kz GipeiHFail aKmapaTThK
Kyhecinae xxyMmbIc icTeitai. XKyile 1 aBToMaTTaHIbIpbUTFaH MEMJIEKETTIK KbI3METTI JKy3€re
achIpabl.

Conpaii-ak, 2022 xpuigan Oacran Oapislk OutiM Oepy yilbiMaapsinga Kaszakcran
PecnyOnukacel biniMm skoHe ¥buibiM MuHucTpiiri Kaszakcran PecnyOnukacer Kapysisl
Kymrepi bac 6ackapmachIHbIH JKyHecl dKYMBbIC ICTEHI1, ofapaa 1 MEMIIEKETTIK KbI3METTEp
KOJDKETIM/II.

2) Memnexemmik Kblzmem Kopcemy CalacblHOA2bl KblsMemKepiepoiy OLIiKminiein
apmmulpy2a 6ablMmanaH wapaiap.

«banayca» 0Oe0exkailblHa MEMIIEKETTIK KbI3METTEpP/l KaXeTTl KOMIIbIOTEPIIIK
TEXHUKAaMEH KamTamachl3 €TUIreH 2 KbI3MeTKep Kepcereni, 2024 KbLIbl MEMIIEKETTIK
KbI3MET KOpCETY cajachiHa 1 KbI3MeTKep OUTIKTUIINH apTThIpy KypcTapblHaH OTTI.

4. MeMJleKeTTiK KbI3MeT KOPCETY canachiH 0aKbLIAY.

MeMIekeTTiK KbI3MET KepceTy Macesenepi OOWbIHIIA KOPCETUIETIH KbI3METTI
aNyHIbLIap/IbIH IaFIMIAPHI TYPAJIbl aKmapar.

1) 2024 sicvinbt memaekemmix Kbizmem Kopcemyae umagbiMoap myckeH Heok.

2) Memnexemmik Kblzmem KOpcemy canacblHa #Cypeisineet Ko2amoblk MOHUMOPUHL
Homuoicesepi.

KoraMIbpIK MOHUTOPUHT HOTHXenepl OoibiHIIa 2023 KBUIBI MEMJIEKETTIK
KBI3METTEP 11 KOPCETY carachl OOMBIHIIIA MEMJIEKETTIK KbI3BMETTEP 1 KOPCEeTYy Mep3iMaepiH
Oy3y (akTiepl aHBIKTAIFaH J>XOK. MEMIIEKETTIK KbhI3MET KOPCeTy CaJlaChIHJIaFbl 3aH
OY3YIIBUTBIKTAPIBIH AJIJIBIH a1y IIapajapbl )KYpri3uty/e.

5. Onan 9pi THIMALIIK KoHE KbI3MET AJYMIbLIAPABIH MeMJIEKETTIK KbI3MET
KOpCeTy canachblHA KAHAFATTAHYBIH aPTTHIPY NMePCHeKTHBAIAPDI.

2025 xbutel «bamaycay 0e0ekkalbl KeKe TYJIFaIapJbl KOJDKETIMI1 JKOHE Carlajbl
MEMJIEKETTIK KbI3METTEPMEH KaAMTaMaChI3 €Ty KYMBICTAPBIH JKaJFacThIPaIbl.



	3) Ең танымал мемлекеттік қызметтер туралы ақпарат:
	Білім саласындағы ең сұранысқа ие мемлекеттік қызметтер:
	«Мектепке дейінгі ұйымдарға құжаттарды қабылдау және балаларды қабылдау».
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	4. Мемлекеттік қызмет көрсету сапасын бақылау.
	Мемлекеттік қызмет көрсету мәселелері бойынша көрсетілетін қызметті алушылардың шағымдары туралы ақпарат.
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	2) Мемлекеттік қызмет көрсету сапасына жүргізілген қоғамдық мониторинг нәтижелері.
	Қоғамдық мониторинг нәтижелері бойынша 2023 жылы мемлекеттік қызметтерді көрсету сапасы бойынша мемлекеттік қызметтерді көрсету мерзімдерін бұзу фактілері анықталған жоқ. Мемлекеттік қызмет көрсету саласындағы заң бұзушылықтардың алдын алу шаралары жү...

